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บทคดัย่อ 

 
การสร้าง Analysis Class จะเร่ิมจากผู ้พัฒนาศึกษาความต้องการจากผู ้ใช้ระบบงานเม่ือได้ข้อมูล

รายละเอียดการท างานทั้งหมดผูพ้ฒันาจะเร่ิมเขียนความตอ้งการของระบบท่ีจะพฒันาและแผนภูมิ Diagram ชนิด
ต่างๆ เช่น Use Case Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram เป็นต้น  โดยในขั้นตอนการสร้าง Analysis 
Class และความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส นกัวเิคราะห์ระบบแต่ละคนอาจมีเทคนิคการสร้างคลาสและความสมัพนัธ์
ระหว่างคลาสแตกต่างกัน  ประกอบกับผูใ้ช้ไม่สามารถท าความเข้าใจกับ  Analysis Class และความสัมพนัธ์
ระหว่างคลาสท่ีนักวิเคราะห์ระบบสร้างข้ึน ส่วนนักวิเคราะห์ระบบเอง ก็ขาดเคร่ืองมือส่ือสารระหว่างผูใ้ช้
ระบบงาน  โดยงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ วิธีการสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด  โดยน าสตอร่ีบอร์ด ผงั
มโนทศัน์มาช่วยในการแมปเป็น Analysis Class  และน ามาเปรียบเทียบกบัวิธีการสร้าง Analysis Class จากเน้ือ
เร่ือง โดยผูว้จิยัไดพ้ฒันากรณีศึกษาระบบ ATM มาทดลองใชก้บันกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวชิา System Analysis 
and Design ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ประยกุต์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้พระนครเหนือ ประจ าปีการศึกษา 2557 จ านวน 70 คน  พบวา่ ค่าเฉล่ียคะแนนสอบของการสร้าง
Analysis Class จากเน้ือเร่ือง มีค่าเท่ากบั 9.26  และค่าเฉล่ียคะแนนสอบของการสร้าง Analysis Class จากสตอร่ี
บอร์ด มีค่าเท่ากบั 38.23  ค่า t-test มีค่าเท่ากบั 21.37 มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.001 จึงสรุปไดว้า่ นกัศึกษามีความเขา้ใจ
เทคนิคการสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ดมากกวา่การสร้าง Analysis Class จากเน้ือเร่ืองอยา่งมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.001 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ค าส าคญั: ยเูอม็แอล เน้ือเร่ือง สตอร่ีบอร์ด ความสมัพนัธ์ระหวา่งคลาส
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Abstract 

 

Creating Analysis Class (AC) originates from the developer’s analysis of the user's needs of 

the system. After gathering all necessary information, the developer then has to write a user’s 

requirements document. Various types of diagrams are also required to be produced, such as; Use Case 

Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram, this part of the process creates AC and their 

relationships. Systems analysts may adopt different techniques in order to create classes and 

relationships. A systems analyst however lacks the necessary tools to communicate with the user, 

meanwhile the user lacks the knowledge to be able to understand the various types of diagrams. This 

research proposes the use of storyboards as tools to create the AC, this is in order to minimize the gap 

between developer and user. In order to prove this concept, the researcher developed an ATM case 

study to be tried and tested with students who registered for the System Analysis and Design course in 

the Department of Computer and Information Science, Faculty of Applied Sciences at King Mongkut's 

University of Technology North Bangkok (KMUTNB), during the second semester of the 2015 school 

year.  The class composed of 70 students. First of all the ATM case study was given to the students. 

The student’s then used a conventional method (to find the class from the scenario) to create the AC.  

After this, the researcher then introduced storyboard concept mapping. The results showed that the 

average score of creating AC from a scenario was 9.24, and the score from storyboard was 38.23.  The 

t-test was computed to compare the means value of the two values.  It was equal to 21.36 which was 

significantly different at level 0.001. Therefore, using the storyboard technique to create AC was 

deemed to be better than creating AC from a set-up scenario. 
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    บทน า 
 

การพฒันาเชิงวตัถุพฒันาต่อจาก การพฒันาแบบ structured methods พฒันาโดย Tom DeMacro 1979 
และ Edward Yourdon, 1989 ต่อมาในปี 1989 ไดมี้แนวความคิดการพฒันาเชิงวตัถุเร่ิมข้ึน (Nancy M. Wilkinson, 
1955) Ward Cunningham และ Kent Beak ไดน้ าเสนอการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุในงาน OOPSL’ 1989  เร่ือง “A 
Laboratory for Teaching Object-Oriented Thinking” เพื่อสอนโปรแกรมเมอร์ใหเ้ขา้ใจแนวคิด OO 

การพฒันาระบบในปัจจุบัน จะเร่ิมจากการศึกษาความตอ้งการของผูใ้ช้ตามแนวคิดของ Ian Sommerville 
(2011) โดยผูว้ิเคราะห์ระบบจะต้องเขียนออกมาเป็นเรียงความยาวประมาณไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ จากนั้ น
นักวิเคราะห์ระบบจะต้องเขียน สเป็คก ากับและ ตามด้วย Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence 
Diagram, Analysis Class และ State Chart Diagram  ตามแนวคิดของ (Ian Sommerville, 2011) ในการสร้าง Analysis 
Class  สามารถท าไดห้ลายวิธีอาทิเช่น หาจากค านาม, user story, CARD และการ Mapping จากสตอร่ีบอร์ดเป็น
ตน้ แต่ท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลาย คือ การท่ีนกัวิเคราะห์จะท าการระบุวตัถุโดยการขีดเส้นใตค้  านามแลว้น าค านาม
เหล่านั้นไปสร้างคลาสเป็นวิธีท่ีอยา่งง่ายและสะดวกแต่ปัญหาของวิธีน้ีคือค านามจ านวนมาก ท่ีไดอ้าจจะไม่ใช่ 
Analysis Class ผลท าใหผู้พ้ฒันาระบบไม่สามารถสร้าง Design class ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

งานวจิยัฉบบัน้ีจึงน าเสนอวธีิการสร้าง Analysis Class  จากการเล่าเร่ืองดว้ยภาพหรือสตอร่ีบอร์ด โดยน า
สตอร่ีบอร์ด ผงัมโนทศัน์มาช่วยในการแม็ปเป็น Analysis Class  และน ามาเปรียบเทียบกบัวิธีการสร้าง Analysis 
Class จากเน้ือเร่ือง เม่ือน าสตอร่ีบอร์ดมาใช้ในการแม็ปเป็น Analysis Class จะช่วยให้นักวิเคราะห์ระบบทุกคน
มองเห็นภาพรวมของระบบไปในทิศทางเดียวกนั และมองเห็นภาพรวมของระบบไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน พร้อมทั้งยงัช่วย
ลดช่องวา่งของ UML ในการพฒันาระบบ  และเม่ือลงมือพฒันาระบบจริงๆ ก็จะท าไดง่้ายข้ึน 
 
วตัถุประสงค์การวจิยั  
 

1. เพื่อแสดงวธีิการสร้างโมเดลการวเิคราะห์ จากเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ด 
2. เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนศึกษาในการสร้างโมเดลการวเิคราะห์ ระหวา่งเน้ือเร่ืองและจากสตอร่ี

บอร์ด 
  

วธีิด าเนินการวจิยั 
 

งานวิจยัน้ีน าเสนอวิธีการเปรียบเทียบการวิเคราะห์การสร้างโมเดลระหวา่งเน้ือเร่ือง และ สตอร่ีบอร์ด 
โดยเร่ิมจากศึกษาการท างานของระบบ ATM การท่ีใช้ระบบ ATM เป็นกรณีศึกษาก็เน่ืองมาจาก เป็นระบบท่ี 
นกัศึกษาน่าจะเขา้ใจไดดี้ถึงขั้นตอนการท างานเพราะ นักศึกษาทุกคนต่างมีประสบการณ์การใชร้ะบบน้ีอยู่แลว้
โดยศึกษาการท างานของระบบ จากเอกสาร บทความวชิาการ และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง วเิคราะห์เน้ือเร่ือง สร้างสตอร่ี
บอร์ด และท าการสร้าง Analysis Class จากเน้ือเร่ือง การสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด แลว้ท าการทดลอง

https://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Nancy+M.+Wilkinson%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
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กบันักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา System Analysis and Design ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 
คณะวิทยาศาสตร์ประยกุต ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ ประจ าปีการศึกษา 2557 ท าการ
เก็บรวมรวบคะแนนสอบ แลว้ค านวณ ค่าสถิติ t-test ดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel 2010 

1. ศึกษาการท างานของระบบ ATM จากเอกสาร บทความวชิาการ และข้อมูลทีเ่กีย่วข้อง 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาจากเอกสาร ทั้งในส่วนของแนวคิดทฤษฏี เพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์การวิจยั 

และศึกษาเอกสารในส่วนของขอ้มูลทัว่ไปของโครงการกรณีศึกษาเพ่ือประกอบการวิเคราะห์ อนัไดแ้ก่แผนภาพ
การท างานของระบบ ATM อา้งอิงจาก (Russell C. Bjork, 2004) เน่ืองจากการศึกษาการท างานของระบบ ATM 
จะท าใหผู้ว้จิยัเขา้ใจถึงลกัษณะการท างานไดช้ดัเจนข้ึน 

2. การวเิคราะห์เนือ้เร่ือง 
การสร้างเน้ือเร่ืองจะถูกด าเนินการหลงัจากผูพ้ฒันาได้ท าการศึกษาความตอ้งการของผูใ้ช้งานโดยผู ้

วเิคราะห์ระบบจะตอ้งเขียนออกมาเป็นขอ้ความประมาณไม่เกิน 2 หนา้กระดาษ รายละเอียดของเน้ือหาท่ีเขียนจะ
เป็นขอบเขตการท างานทั้งหมดของระบบ 

3. การสร้างสตอร่ีบอร์ด 
การเขียนความตอ้งการของระบบ และ สตอร่ีบอร์ด ควรอยูใ่นรูปแบบประโยคท่ีเขา้ใจไดง่้าย สามารถ

เป็นตวักลางส่ือสารกนัระหวา่งทีมพฒันาซอฟตแ์วร์กบัลูกคา้หรือผูใ้ชง้าน และน าไปสู่การยืนยนัความตอ้งการท่ี
ตรงกนัของทั้งสองฝ่าย  สอดคลอ้งกบั (วรากร ใชเ้ทียมวงศ์ม, 2556) โดยการออกแบบสตอร่ีบอร์ดจะอยูใ่นรูป
แผนผงัมโนทศัน์  

4. การสร้าง Analysis Class จากเนือ้เร่ือง 
1. คน้หาวตัถุท่ีมีแนวโนม้วา่จะเป็นคลาสโดยการขีดเสน้ใตค้  านาม 
2. จากค านามทั้งหมดท่ีได ้น ามาพิจารณาคดัค านามใดเป็นคลาสของระบบ  ตามลกัษณะต่อไปน้ี 

(อ.ธารารัตน์  พวงสุวรรณ, 2557) 
Redundant Class  พิจารณาค าท่ีมีความหมายซ ้ าซอ้นกบัค าอ่ืน  
Irrelevant Class  พิจารณาคดัเลือกค าท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัระบบท่ีก าลงัวเิคราะห์หรืออยูน่อกขอบเขต   
Vague Class  พิจารณาคดัเลือกค าท่ีมีความหมายไม่ชดัเจน ไม่ส่ือ 
Attribute  พิจารณาค าท่ีเป็นขอ้มูลจ าเพาะของคลาส  
Operation  พิจารณาค าท่ีแสดงถึงกิจกรรมของระบบ ซ่ึงเป็นการระบุกิจกรรมไม่สมควรเป็น 
Role  คลาสควรส่ือความหมายถึงลักษณะโดยทั่วไปของส่ิงนั้ น  ไม่ใช่เพียงบทบาทของ

ความสัมพนัธ์ของคลาสอ่ืน  ดงันั้น ค  าท่ีมีลกัษณะเป็นบทบาท ควรถูกเปล่ียนเพ่ือให้ส่ือความหมายถึงลกัษณะ
ทัว่ไปแทน  

3. ตดัค านามท่ีมีคุณสมบติัไม่เหมาะกบัการสร้างคลาส 
4. น าค านามเหล่าน้ีมาแปลงเป็นช่ือ Class และน ามาสร้าง Analysis class โดยยงัไม่ตอ้งลงรายละเอียด 

Attribute หรือ method เช่น 
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ภาพท่ี 1 แสดงช่ือคลาสท่ีจะน ามาสร้าง Analysis class 

 
5. การสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด 
ขั้นตอนการ mapping จากสตอร่ีบอร์ดไปเป็น Analysis class โดย (Jefferey L. Whitten, 1998 แบ่ง

ออกเป็น 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

 
ภาพท่ี 2 สตอร่ีบอร์ดของระบบ ATM 

 
1. การระบุ actors และ use case จะหา actor และ use case ท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดจ้ากการวิเคราะห์สตอร่ี

บอร์ดของระบบ ATM โดยจะมีการแสดงอินพตุและเอาทพ์ตุของระบบในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดง Actor และ Use case 
 

Actor  Use Case 
Customer initiates Insert Card 

Input PIN 
Balance Enquiry 
Withdrawal 
Transfer 

Bank initiates Send data detail (Use Case Insert Card) 
Check data detail (Use Case Insert Card) 
Balance Enquiry 
Withdrawal 
Transfer 

 
2. การสร้าง use case modelจะเป็นการก าหนดการท างานทั้ งหมดของระบบ และแสดงให้เห็นถึง

ขอบเขตการท างานท่ีชดัเจนมีการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง actor และ use case มีการแบ่งพฤติกรรมของระบบ
ออกเป็นส่วนยอ่ยๆ 

 

 
 

ภาพท่ี 3 Use Case Model ของระบบ ATM 
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3. สร้างเอกสารล าดบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนภายใน Use case เป็นการสร้างขั้นตอนของเหตุการณ์การท างาน
ตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบของแต่ละ use case ในจุดน้ีส่วนใหญ่จะมีขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีจะเกิดข้ึนเท่านั้น มีการระบุเง่ือนไขและ
ขอ้ยกเวน้ดูตวัอยา่งจากตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดง เอกสาร Use case 
 

Use case Name Balance Enquiry 
Actor Customer 
Description การเช็คยอดเงนิคงเหลอื ผูใ้ชง้านเลือกบญัชีท่ีตอ้งการ

สอบถาม ระบบจะแสดงรายละเอียดบนหนา้จอ 
ผูใ้ชง้านสามารถเลือกท่ีจะท ารายการต่อหรือยกเลิกการ
ท ารายการได ้

Normal Course 1.  เลือกประเภทบัญชี 
2.  ระบบท าการแสดงขอ้มูล 

Alternate Course 1.  ระบบไม่สามารถแสดงขอ้มูลได ้ถา้เลือกประเภท
การท ารายการไม่ถูกตอ้ง ระบบจะแจง้เตือนเป็น 

Pre-conditions จะตอ้งมีการใส่บัตร ATM และ รหัสบัตรท่ีถูกตอ้งก่อน 
ถึงจะสามารถท ารายการเช็คยอดเงินคงเหลือได ้

Post-conditions  

 
4. หาวตัถุท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นคลาสขั้นตอนน้ีสามารถท าไดโ้ดยการตรวจสอบ use case แต่ละอนัเพ่ือหา

ค านามท่ีสอดคลอ้งกนั แสดงใหเ้ห็นถึงค านามท่ีถูกขีดเส้นใต ้น าค านามท่ีไดใ้นแต่ละอนัเพ่ิมเขา้ไปในลิสตเ์พ่ือน าไป
วเิคราะห์ 
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ตารางท่ี 3  แสดงวตัถุท่ีมีแนวโนน้จะเป็นคลาส 
 

Potential Object List 
เคร่ืองท าธุรกรรมทางการเงินอตัโนมติั 
ATM 
ลูกคา้ 
ธุรกรรม 
รหสัผา่น 
บตัร ATM 
ขอ้มูลของบตัร 
ธนาคาร 
ระบบ 
การตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ 
จ านวนเงิน 
บญัชี 
ยกเลิกการท างาน 
การถอนเงิน 
ค่าธรรมเนียม 
การโอนเงิน 
ช่ือธนาคาร 
ประเภทบญัชี 
เลขท่ีบญัชี 
ธนาคารเดียวกนั 
ต่างธนาคาร 
พิมพใ์บเสร็จ 

 
5. น าวตัถุจากขั้นตอนท่ี 4 มาคดัเลือก โดยขั้นตอนการท าความสะอาดขอ้มูลสังเกตุจากเคร่ืองหมาย / คือ

ค านามท่ีเลือกไปน าสร้างช่ือคลาส เคร่ืองหมาย X คือค านามท่ีถูกคดัเลือกออก 
6. ท าการระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งวตัถุ (กิตติ ภกัดีวฒันะกลุและ กิตติพงษ ์กลมกล่อม, 2547) 

1. ระบุความสัมพันธ์แบบ Dependency เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง Class แบบข้ึนต่อกัน การ
เปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดข้ึนกบั Class หน่ึงจะมีผลกบัอีก Class หน่ึงท่ีข้ึนต่อกนั ตวัอยา่งเช่น ลูกคา้ท าการสอดบตัรถา้
บตัรเป็นบตัร ATM ตู ้ATM จะแจง้ใหก้รอกรหสับตัร แต่ถา้ไม่ใช่บตัร ATM ลูกคา้ตอ้งท าการสอดบตัรใหม่อีกคร้ัง 
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ภาพท่ี 4 แสดงความสมัพนัธ์แบบ Dependency 
 

2. ระบุความสมัพนัธ์แบบ Association เป็นความสมัพนัธ์เชิงโครงสร้าง และเป็นความสมัพนัธ์ในระดบั
เดียวกัน ตัวอย่างเช่น ระบบ ATM จะมีความสัมพันธ์ในการเลือกประเภทของธุรกรรมทางการเงิน กับคลาส 
Transaction 

 

ภาพท่ี 5 แสดงความสมัพนัธ์แบบ Association 

3. ระบุความสัมพนัธ์แบบ Aggregation การน าส่วนประกอบย่อยๆ หลายๆอยา่งมาประกอบเป็นหน่ึง 
Object ท่ีสามารถใชง้านไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ตวัอยา่งเช่น เม่ือมีการท าธรุกรรมทางการเงิน เช่นการสอดบตัร ATM หรือ 
ใส่รหสับตัร ถา้ แบงคไ์ม่สามารถเช็คขอ้มูลของลูกคา้ได ้เคร่ือง ATM ก็ไม่สามารถท ารายการต่อได ้

 
ภาพท่ี 6 แสดงความสมัพนัธ์แบบ Aggregation 

 
4. ระบุความสัมพนัธ์แบบ Composition เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง Object หรือ Class แบบข้ึนต่อ

กนัและมีความเก่ียวขอ้งกนัเสมอ โดยจะมี Object/Class ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของ Object/Class อ่ืนท่ีใหญ่กวา่วตัถุ 
มีวตัถุอ่ืนๆ เป็นองคป์ระกอบยอ่ยทั้งหมด ตวัอยา่งเช่น เม่ือมีการท าธรุกรรมทางการเงิน เช่นการสอดบตัร ATM 

หรือ ใส่รหสับตัร ถา้ แบงคไ์ม่สามารถเช็คขอ้มูลของลูกคา้ได ้เคร่ือง ATM ก็ไม่สามารถท ารายการต่อได ้
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ภาพท่ี 7 แสดงความสมัพนัธ์แบบ Composition 
 

5. ระบุความสัมพนัธ์แบบ Generalization เป็นความสัมพนัธ์แบบพ่อแม่ กบั ลูก พ่อแม่จะเทียบไดก้บั 
Super class และลูกจะเทียบไดก้บั Subclass โดย Super class จะถ่ายทอดคุณสมบติัและการกระท าไปยงั Subclass  ซ่ึงก็
คือ  Generalization ในแนวคิดหลกัเชิงวตัถุ โดยพิจารณาลกัษณะร่วมของ Class ต่างๆ เพ่ือสร้าง Class ท่ีเป็นตวัแทน
ของกลุ่มนั้น (Super class) ตวัอย่างเช่น คลาส Balance Enquiry, คลาส Withdraw และ คลาส Transfer ถูกจดัหมวดหมู่
หมวดให้เป็นคลาส Transaction เพราะ Balance Enquiry, Withdraw และ Transfer ต่างมีคุณสมบติัของ Transaction คือ 
มีช่ือลูกคา้, จ านวนเงิน จึงสามารถอยูใ่นหมวดเดียวกนัไดคื้อ คลาส Transaction 

 

ภาพท่ี 8 แสดงความสมัพนัธ์แบบ Generalization 
 

6. น าวตัถุขอ้ 1 ถึง 5 มาเช่ือมโยงกนัดงัรูปท่ี 9 

 

ภาพท่ี 9 แสดงภาพรวมของ Analysis class 
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6. สถิตทิีใ่ช้ในการเปรียบเทยีบข้อมูล 
งานวจิยัน้ีจะใช ้ t-test  แบบ Dependent หรือ Paired (ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ, 2545)  เพื่อเปรียบเทียบ 

คะแนนเฉล่ียของการใชเ้ทคนิคการสร้างโมเดลการวเิคราะห์ ระหวา่งเน้ือเร่ืองและจากสตอร่ีบอร์ด 
   

 
 

เม่ือ   D   แทน ความแตกต่างระหวา่งคะแนนแต่ละคู ่
                   n   แทน จ านวนคู ่
                df   แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (df = n-1) 
 

ผลการวจิยั 
 

ผลการคดัเลือกค านามระหวา่งการใชว้ิธีขีดเส้นใตค้  านามจากเน้ือเร่ือง กบัการหาค านามจาก Use Case 
โดยน าค านามทั้งหมดมาพิจารณาคุณสมบติัหลกั 6 ขอ้ เพื่อหาค านามท่ีมีคุณสมบติัเหมาะกบัการสร้าง Analysis 
Class 
ตารางท่ี 4 แสดงค านามท่ีถูกคดัเลือกดว้ยวธีิการขีดเสน้ใตค้  านามจากเน้ือเร่ือง 
 

ATM 
บตัร ATM 
ลูกคา้ 
ธุรกรรม 
ธนาคาร 
การตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ 
บญัชี 
การถอนเงิน 
การโอนเงิน 
พิมพใ์บเสร็จ 

 
 
 
 



  

การจัดประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คร้ังที่ 5  
The 5th STOU Graduate Research Conference 

12 

ตารางท่ี 5 แสดงค านามท่ีถูกคดัเลือกดว้ยวธีิการหาค านามจาก Use Case 
 

Potential Object List  Reason 
ATM / " ATM " 
เคร่ืองท าธุรกรรมทางการเงินอตัโนมติั X (ซ ้ าซอ้นกบั ATM) 
บตัร ATM / " บตัร ATM " 
ลูกคา้ / "ลูกคา้" 
ธุรกรรมทางการเงิน / "ธุรกรรมทางการเงิน" 
รหสัผา่น X (เป็น Attribute ของบตัร ATM) 
ขอ้มูลของบตัร X (เป็น Attribute ของบตัร ATM) 
ธนาคาร / "ธนาคาร" 
ระบบ X นอก Scope 
การตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ / "การตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ" 
จ านวนเงิน X (เป็น Attribute ของลูกคา้) 
บญัชี / "บญัชี" 
ยกเลิกการท างาน X (เป็น Operation) 
การถอนเงิน / "การถอนเงิน" 
ค่าธรรมเนียม X (เป็น Attribute ของธุรกรรมทางการเงิน) 
การโอนเงิน / "การโอนเงิน" 
ช่ือธนาคาร X (เป็น Attribute ของธนาคาร) 
ประเภทบญัชี X (เป็น Attribute ของบญัชี) 
เลขท่ีบญัชี X (เป็น Attribute ของบญัชี) 
ธนาคารเดียวกนั X (ซ ้ าซอ้นกบั ธนาคาร) 
ต่างธนาคาร X (ซ ้ าซอ้นกบั ธนาคาร) 
พิมพใ์บเสร็จ / "ใบเสร็จ" 

 
ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการสร้างโมเดลการวิเคราะห์ระหวา่งเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ด  โดยน า

ข้อมูลท่ีได้จากการวิธีสร้าง Analysis Class จากเน้ือเร่ืองและ การสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด  มา
วเิคราะห์และเปรียบเทียบดว้ย t-test  
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ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสอบของนกัศึกษาท่ีท าแบบทดสอบ การสร้าง Analysis 
Class จากเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ด 

 

จ านวนนกัศึกษา การสร้าง Analysis Class จากเน้ือ
เร่ือง 

สร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด   

 S.D.  S.D. 
70 9.26 5.15 38.22 11.12 

 
จากตารางท่ี 6 พบว่าค่าเฉล่ียคะแนนสอบของการสร้าง Analysis Class  จากเน้ือเร่ืองมีค่าเท่ากบั 9.26 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 5.15 ส่วนค่าเฉล่ียคะแนนสอบของการสร้าง Analysis Class   จากสตอร่ีบอร์ดมีค่า
เท่ากบั 38.22 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 11.12 
 
ตารางท่ี 7 ผลของการวเิคราะห์และเปรียบเทียบการสร้าง โมเดลการวเิคราะห์ระหวา่งเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ด 
 

t-Test: Paired Two Sample for Means 
  สตอร่ีบอร์ด เน้ือเร่ือง 
Mean 38.22857143 9.264285714 
Variance 123.8020704 26.6139234 
Observations 70 70 
Pearson Correlation 0.189683422   
Hypothesized Mean Difference 0   
df 69   
t Stat 21.36602881   
P(T<=t) one-tail 1.95E-32   
t Critical one-tail 1.667238549   
P(T<=t) two-tail 3.90E-32   
t Critical two-tail 1.994945415   

 
ผูว้ิจยัไดเ้สนอขั้นตอนวิธีการ การวิเคราะห์และเปรียบเทียบการสร้างโมเดลการวิเคราะห์ระหว่างเน้ือ

เร่ืองและสตอร่ีบอร์ด โดยวธีิการน าเสนอสามารถแบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 การสร้าง Analysis Class  จากเน้ือเร่ือง 
ส่วนท่ี 2 การสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ด 
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ส่วนท่ี 3 การปรียบเทียบการสร้าง Analysis Class ระหวา่งเน้ือเร่ืองและจากสตอร่ีบอร์ด 
จากตารางท่ี 7 การวิเคราะห์และเปรียบเทียบการสร้างโมเดลการวิเคราะห์ระหวา่งเน้ือเร่ืองและสตอร่ี

บอร์ด สรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี ผลจากการทดสอบพบวา่ ค่าเฉล่ียการวธีิสร้าง Analysis Class จากเน้ือเร่ืองมีค่าเท่ากบั 
9.26 และค่าเฉล่ีย การสร้าง Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ดมีค่าเท่ากับ 38.23 ค่า t-test มีค่าเท่ากับ 21.37 โดย
ระดบันยัส าคญัท่ี 0.001 
 
อภิปรายผลการวจิยั 
 

ผลการทดลองการเปรียบเทียบการสร้างโมเดลการวิเคราะห์ระหวา่งเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ดโดยให้
นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวชิา System Analysis and Design ภาควิชาวทิยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ คณะ
วทิยาศาสตร์ประยกุต ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ ประจ าปีการศึกษา 2557 ท าการสร้าง 
Analysis Class จากเน้ือเร่ืองและสตอร่ีบอร์ด และหลงัจากการทดลองพบว่า นักศึกษามีความเขา้ใจวิธีการสร้าง 
Analysis Class จากสตอร่ีบอร์ดมากกวา่การสร้างAnalysis Class จากเน้ือเร่ือง โดยจากการน าเทคนิคการ Mapping 
จากสตอร่ีบอร์ดไปเป็น Analysis Class สามารถช่วยใหก้ารสร้าง Analysis Class ง่ายข้ึนและมีความถูกตอ้งเพ่ิมข้ึน  
 
ข้อเสนอแนะ  
 

1. สามารถน าหลกัการของ Concept mapping จาก สตอร่ีบอร์ดไปใชใ้นการสร้าง Model อ่ืนๆได ้
2. ควรมีการน าแนวความคิดอ่ืนๆ เช่น Business Process Model มาร่วมกบัสตอร่ีบอร์ด เพื่อสร้างคลาส

ใหใ้กลเ้คียงกบัโปรแกรมมากข้ึน 
3. งานวิจยัน้ีใชก้บัระบบซอฟตแ์วร์ขนาดเล็ก (เช่น ระบบ ATM) และมีความซบัซอ้นไม่มาก ควรน าไป

ทดลองกบัระบบซอฟตแ์วร์ขนาดใหญ่ ท่ีมีความซบัซอ้นมาก 
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